SonVidéo

FORMULAIRE DE RETRACTATION

Pour exercer votre droit de rétractation, nous vous invitons a notifier votre intention, en vous
rendant sur la page de suivi de commande. Vous sélectionnez la commande concernée,
rubrique “Retourner des articles”. Vous obtiendrez un document indiquant votre nom,
prénom, adresse, 1’intitulé des produits a renvoyer et un numéro vous sera accordé par notre
service retour. Nous conseillons de joindre ce bon de retour a votre colis afin qu’il soit
identifiable pour un traitement plus rapide et plus efficace.

Si vous ne souhaitez pas utiliser cette option, vous pouvez €¢galement utiliser ce modele de
formulaire type de rétractation.

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous
rétracter du contrat.

A D’attention de Son-Vidéo.com / service retour - 309 avenue du Général de Gaulle - 94500
Champigny-sur-Marne - France E-mail : service.clientele@son-video.com

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat
portant sur la vente du bien ci-dessous :

Commandé le (*)/regu le (*) :

Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Numéro de commande :

Intitulé des produits a renvoyer :

Date :

Signature du (des) consommateur(s) :

(*) Rayez la mention inutile.

SARL Son Video Distribution - RCS Créteil 432 317 980
309 avenue du Général de Gaulle — 94500 Champigny-sur-Marne.



